Relatorio das Reunides entre Estudantes do CRUSP e Docentes da Rede Nio Cala

em 2020

Em meados do més de abril de 2020 docentes da Rede Nao Cala entraram
em contato com relatos sobre a dificil situacdo que estavam vivendo estudantes
residentes do CRUSP, que permaneceram na moradia estudantil ap6s o inicio das
medidas de distanciamento social em funcao da pandemia do novo corona virus.
Esses relatos vieram, principalmente, de maes moradoras do Bloco das Maes
(térreo do A1l). (Cabe notar que ha uma demanda de estudantes maes maior do

que o espago a elas reservado no CRUSP, problema que se arrasta ha anos.)

Cerca de 500, dos(as) mais de 3.000 moradores(as) do CRUSP,
continuavam vivendo no Conjunto Residencial. Eles(as) estavam isolados(as) em
um local com infraestrutura bastante precaria (em um dos blocos ndao ha agua
quente para o banho; faltam cozinhas e lavanderias), apesar das medidas
institucionais, tais como a distribuicdo de alcool gel ou de meios de acesso a
internet, como modem e celular (que ndo haviam sanado as dificuldades de

conexao).

Estavamos preocupadas com o sofrimento reportado nos relatos e
interessadas em oferecer algum tipo de suporte para as estudantes, desenhamos
uma proposta de acolhimento em grupo. Tentamos realizar uma primeira
reunido, com inscri¢des, e nao obtivemos sucesso. Paralelamente, continuavamos
recebendo noticias, tanto por estudantes como pela midia, de que a situacao
estava dificil. Inclusive informacdes a respeito do fato de que trés familias
haviam solicitado a Universidade a disponibilizacdo de espago alternativo ao
Bloco das Maes para permanéncia no decorrer da pandemia.

Essa preocupagdo com o CRUSP era partilhada por outros segmentos da
Universidade e, assim, organizamos uma primeira reunido virtual aberta, com
diferentes atores, para dialogarmos sobre o tema. Solicitamos aos estudantes
que divulgassem a reunido o mais amplamente possivel.

A reuniao foi realizada em 9 de maio de 2020. Compareceram 26 pessoas,
entre estudantes, docentes, representantes da ADUSP, do DCE, da APG e da

representacao estudantil no Conselho de Graduagdo. A proposta de acolhimento



ndo pareceu interessar as (aos) participantes, sob a alegacdo de que a estrutura
precaria da internet tornava inviavel o encontro para muitos(as) e, também,
como foi ficando mais claro durante a conversa desse dia, havia demandas mais
urgentes e vitais sobre as condi¢des materiais para a permanéncia na residéncia
do que espago para didlogos e apoio emocional.

Nesse encontro, um aluno da Frente de Combate a Covid 19 do CRUSP
apresentou os resultados de pesquisa realizada pelos (as) alunos(as) com os 404
estudantes que permaneciam na moradia naquele momento. Os dados revelaram
um quadro de vulnerabilidade em que se destacam as seguintes informagdes:
54% recebem bolsa, 57% trabalham para sobreviver, 65% estdo
desempregados(as), 15% sdo estagiarios(as) que tiveram suas atividades e
pagamentos suspensos, 75% ndo tém apoio familiar para permanecer na USP e
estdo muito longe de casa e 30% visitam, eventualmente, suas familias. Reporta,
ainda, que existiam, naquele momento, quatro moradores(as) com covid. No
relato, alunos avaliam que o CRUSP é uma realidade paralela e precaria da USP,
sendo muito dificil o acesso a Reitoria para comunicar reivindicag¢des e dialogar.

Além da preocupacdo com a transmissdo do virus no interior da
residéncia, foram elencados varios outros problemas. Em relacdo aos cuidados
com a saude foram relatadas dificuldades de deslocamento para servigos e
equipamentos de atendimento; impossibilidade de conseguir receitas médicas
para compra de medicagcdes de uso continuo ou eventual; caréncia de
atendimento especifico para criancas, idosos(as) e portadores(as) de deficiéncia;
auséncia de médico de referéncia. O acesso a alimentacdo foi considerado
insatisfatério. Estudantes que participaram da reunido relataram: “Estamos em
desespero por comida e por cozinha”. Essa é uma das falas que expressa de modo
contundente e dramdtico a situacdo. Conflitos nas relagdes cotidianas entre
moradores(as) foram agravados pela condicdo de isolamento e de escassez de
recursos materiais para cuidar da alimentacdo e da limpeza. Esses conflitos
precisam de mediacao: “Estamos brigando assustadoramente e sem mediac¢do”,
disse uma das estudantes. “O acesso a internet é instavel e/ou inexistente,
impedindo a comunica¢do e o acompanhamento das aulas on line. H3, ainda,
pessoas sofrendo com agravos emocionais e ideagdes suicidas, advindas das

péssimas condi¢des da vida na moradia estudantil”, declarou outra aluna.



A pandemia evidencia problemas da moradia estudantil que deveriam e
poderiam ser tratados como problemas de toda a USP. Trata-se de graves
adversidades que pedem a construcao conjunta de respostas efetivas para o
CRUSP. Na reuniao a representante do DCE relatou que a entidade fez a doagao
de mascaras e de cestas de alimentos e mobilizou a campanha Instala Jd, que
demandava internet para o CRUSP e apontou tais iniciativas como exemplos de
acoes articuladas que podem ser buscadas coletivamente.

Foi possivel assim identificar um conjunto de demandas atuais para o
enfrentamento da pandemia: acesso a atendimento médico de referéncia e a
receitas de medicamentos; meios de deslocamento no interior e para fora da
USP; dispositivos e pessoas capazes de mediar conflitos interpessoais na
moradia; assepsia de todos os espacos da moradia, tendo em vista padrdes
basicos de higiene exigidos pela prevencao da covid; internet de qualidade com
acesso ilimitado; atendimento as especificidades de saude de criancgas, idosos(as)
e portadores(as) de necessidades especiais; provimento de alimentos pereciveis
com regularidade e de eletrodomésticos.

Junto as demandas emergenciais, demandas mais antigas e constantes
foram reportadas e debatidas. Destacam-se aquelas referentes as mulheres que
vivem com filhos(as) na moradia estudantil e que, na situagcdo da pandemia e do
distanciamento imposto como medida sanitaria, recolocam suas justas
exigéncias quanto ao reconhecimento de suas existéncias e necessidades. Ha
forte preocupacdo com seguranca, educagao, alimentacao e lazer das criangas,
que se conecta com histdricas reivindicacdes de creche, reformas fisicas e
estruturais dos espacgos, presenca efetiva de funciondrios(as) de apoio para
manutencdo dos prédios e seguranca. E, sobretudo, ha um pedido de
reconhecimento oficial da existéncia de mdes com suas criancas residindo no
CRUSP.

Dessa reunido desdobraram-se trés encaminhamentos: 1) elaboragdo de
uma carta/documento com a explicitagdo e demanda de solugdes para as
necessidades mais prementes dirigida a Reitoria, SAS e Congregacdes; 2)
continuidade das reunides com moradores e moradoras presentes e outros

coletivos (que seriam convidados) para definir e colocar em pratica agdes



comunitarias de solidariedade a moradores(as) do CRUSP durante a pandemia;
3) organizacdo de encontros de acolhimento.

Foram entdo realizadas mais 10 reunides, nas datas: 14, 21 e 28 de maio;
23 de junho; 22 e 31 de julho; 11, 18 e 25 de agosto; 8 e 14 de setembro e 11 de
novembro.

De inicio, algumas providéncias foram encaminhadas para obter doagdes
de equipamentos e alimentos pereciveis, principalmente cestas de frutas frescas,
necessarias para a alimentacdo das criangas. A carta com a explicitacdo das
demandas e solicitacdo de uma reunido com representantes da Reitoria/SAS,
assinada por estudantes, Rede Nao Cala, ADUSP, DCE, APG, SINTUSP, Frente
Universitaria de Combate ao COVID e Comissido de Maies do CRUSP, foi
encaminhada a Reitoria/SAS (em 20 de maio de 2020), ao Escritério USP
Mulheres (em 26 de maio de 2020) e reencaminhada a Reitoria/SAS em 21 de
junho de 2020, tendo em vista a auséncia de resposta por parte dessas
instancias. Ap6s o ultimo envio, a superintendéncia da SAS respondeu em 13 de
julho, sugerindo que fossem lidos os comunicados oficiais da Superintendéncia
sobre as providéncias tomadas em relacdo a pandemia que incluiam, no caso do
CRUSP, o envio de kits com material de limpeza, instalacio de modems para
acesso a internet e distribuicdo de refei¢des.

Nesse percurso, foram realizadas doagdes para a Comissao de Mdes em
nome de uma das estudantes. Tal fato gerou tensdes com outros (as) moradores
(as) pela posterior auséncia de prestacdo de contas. Em uma das reunides
seguintes a estudante prestou contas das doagdes recebidas, mas seus
esclarecimentos nao foram considerados suficientes pelo grupo. Nesse momento,
em concordancia com as(os) estudantes, resolvemos interromper os depdsitos
na conta bancaria da estudante e pessoas e grupos passaram a fazer doag¢des na
conta bancaria de um Centro Académico, que se disponibilizou a intermediar
com moradores e moradoras as doagoes.

A ma qualidade dos modems, os problemas na logistica da distribuicao
das refeicoes e a ndo continuidade da oferta de materiais de limpeza e assepsia
preventiva contra o corona virus foram assuntos tratados nas reunides. Nao foi
possivel realizar nenhuma reunido com a presenga de representantes da

Reitoria/SAS. A partir de 11 de agosto, respondendo a convite feito pelo coletivo
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de estudantes e docentes, duas assistentes sociais da SAS passaram a participar
também dos encontros, colaborando de modo significativo para o debate,
trazendo informagdes relevantes e explicitando pontos de vista sobre alguns dos
problemas enfrentados no CRUSP, especialmente aqueles relativos a situacao das
maes, ocupacdo de vagas, critérios e procedimentos na gestdo da residéncia.

Em relacdo aos temas de limpeza, seguranca e problemas estruturais,
ouvimos varios relatos e vimos alguns videos de epis6dios que atestam a
precariedade das instalagdes, tais como entupimentos, auséncia de 4gua quente
em alguns apartamentos, maquinas de lavar roupa e fogdes sem funcionar,
desabamento de parte do teto do corredor do bloco das maes, entre outros. Além
disso, pudemos constatar a ocorréncia de relagdes interpessoais tensas e
conflituosas, além de relatos sobre os chamados problemas de saiide mental,
envolvendo intenso sofrimento de moradores(as) com diagnosticos
psiquiatricos, e outras questdes, tais como: uso de drogas, violéncias fisicas,
verbais, psicologicas, preconceitos de diversas ordens -- com usudrios de
drogas, com nordestinos, com estrangeiros, com portadores de sofrimento
mental, com maes em condi¢des irregulares na moradia etc. Alguns estudantes
expressaram em diversos momentos o quanto a experiéncia de nao serem
respeitados(as), reconhecidos(as) e ouvidos(as) pelas instancias institucionais
da universidade vinha agravando o sofrimento. Apresentavam, assim, o
descuido, desinteresse e marginalizagdo como marcas da gestdo oficial do
CRUSP. A perspectiva de uma Etica do Cuidado implica a producido de outros
modos de vida cotidiana na residéncia e, também, de novas aberturas para o
didlogo e negociacdo com os gestores. Em um ciclo vicioso, as(os) estudantes
sentem que sao mal tratados pela instituicdo e se maltratam entre si. “Sonhei em
estudar na USP, estudei muito para passar, nunca imaginei que por residir na
moradia seria tratado como marginal”, nos relatou um estudante de um
proeminente curso da area da saude.

O tema da violéncia foi ganhando centralidade na sequéncia das reunides,
com muitas estudantes reportando casos de agressdes verbais e de conduta,
temendo ser agredidas fisicamente. Houve acusa¢des mutuas entre estudantes

sobre as agressoes sofridas, assim como manifestacbes de medo de agravos



externos, como assaltos e estupros por parte de pessoas estranhas a residéncia
que tém livre acesso a ela.

Acoes de controle e prevencdo da transmissdo de covid 19 sdao outro
ponto de profunda preocupacdo de nossa parte: a necessidade de campanhas,
informacgdes, limpeza dos corredores, melhor organizacao da distribuicdo de
marmitas foram aventadas, mas pouco se avangou em termos praticos. Em
reunido recente, por exemplo, houve o relato de que estudantes com covid tém
que se deslocar pelos espacos da moradia para buscar suas refeicdes.

A partir de 25 de agosto ocorreu uma ruptura entre estudantes que
vinham discutindo e entrando em conflito, no cotidiano da moradia e também
nas reunides conosco, e algumas passaram a ndo participar mais, permanecendo
apenas no grupo que se designa Coletiva de Maes do CRUSP.

A questdo da regularizacdo da presenca de maes com filhas(os) residindo
fora do Bloco de Maes voltou a ser pautada como prioridade e as ultimas duas
reunioes tiveram como objeto a redacdao de um documento das estudantes que
expde um histérico do problema e reivindica seu reconhecimento oficial, com
sugestdo de medidas imediatas e de médio e longo prazos para a designacdo de
vagas para mades, pais e familias com filhos(as). O documento foi feito, porém,
pelas dificuldades relatadas, acabou ndo sendo entregue. Sua principal
reivindicacdo era, novamente, a regularizacdo da situacdo das maes.

As reunides propostas para enfrentamento das necessidades da
pandemia foram encerradas. Realizamos mais um encontro em novembro no
qual debatemos com o prof. dr. Egeu Gomes Esteves da UNIFESP o tema da
economia solidaria. Permaneceremos presentes, porém, conduzindo projetos de
pesquisa que foram aprovados para bolsas PUB, com tematicas e bolsistas do
CRUSP.

Pretendemos, com este relatorio, transmitir algumas dimensoes, a nosso
ver, vitais da experiéncia vivida no CRUSP. O rompimento entre estudantes ndao
significa o fim dos conflitos, assim como o encerramento das reunides nao
assinala a superacao dos problemas e das precarias condi¢des de vida no CRUSP
que foram ali relatadas e discutidas.

Na conduc¢do de pesquisas incluindo moradores(as) do CRUSP como

bolsistas e colaboradores(as) e na proposta de encontros tematicos pretendemos
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dar continuidade aquilo que haviamos iniciado em maio. As pesquisas com
participacdo de bolsistas do CRUSP e sobre o CRUSP estdo em andamento, mas a
proposta de encontros tematicos ndo esta acontecendo, tendo sido realizado
apenas o citado encontro sobre economia solidaria, em novembro de 2020.

Ao longo de todo o periodo recebemos relatos importantes de ameacga a
integridade fisica e a vida de moradores(as) em decorréncia dos tensionamentos.
Ja comunicamos a Universidade, por email (enviamos uma dendncia que
recebemos em 09.11.2020 e comunicado sobre risco iminente de violéncia fisica
em 03.02.2021), e reforcamos com este relatorio: é muito grave a situacdao do
CRUSP e tememos pela possibilidade de mais violéncia e sofrimento do que os ja
existentes. Nossa avaliacdo é que, apesar das iniciativas institucionais, existem
trés eixos de acdo que apresentam falhas severas, que tém efeitos no
recrudescimento dos problemas: 1) precariedade das instalacdes (equipamentos
essenciais estdo quebrados ou inexistentes, limpeza insuficiente, favorecendo a
proliferacdo de ratos e aranhas, falta de manutencido geral); 2) falta de
regularizacdo das mdes e de outros(as) estudantes, gerando instabilidade
cotidiana na organizacdo do espago (maes residem com filhos e cOnjuges,
situacdo ndo prevista no regimento; pessoas em situacdo irregular; vagas que
sofrem arranjos a margem da instituicdo); 3) esgarcamento de regras de
convivéncia e mediagdes cotidianas (regras sobre higiene, uso do espaco,
interacdo pessoal etc.).

Afirmamos, no entanto, com convic¢ao, que as(os) estudantes da moradia
estudantil em uma universidade da importancia da USP precisam e merecem
contar com estrutura fisica de qualidade articuladas com lugares institucionais
de didlogo e mediacdo constantes e respeitosos.

O CRUSP tem valor inestimavel para a Universidade e para a vida dos(as)
seus alunos e alunas, tornando necessaria e uma presenc¢a institucional mais
intensa. Nossa sugestdo é que, para a melhoria das condi¢des de vida no CRUSP,
seja realizada uma acao institucional, democratica e construida conjuntamente
com os(as) moradores(as), que possa caminhar na supera¢do ou, ao menos, na
minimizacdo dos pontos assinalados acima. Em outras palavras, isso passa pela

melhoria da estrutura fisica, da regularizacdo da situacdo das maes e de outros



estudantes e pela construgdo coletiva das regras de convivéncia, com a presenga
marcante da instituicdo na mediacdo democratica da vida cotidiana da moradia.

A Rede Nao Cala reafirma seu compromisso com o cuidado dos
estudantes como dimensdo constitutiva da relacdo ensino-aprendizado, com
especial atencdo as diversas vulnerabilidades, produzidas social e culturalmente,
e entendendo a Etica do Cuidado como perspectiva orientadora das experiéncias
institucionais. Avaliamos que, ao longo do tempo, a Universidade parece estar
atuando na dire¢do do desmonte dos principais espacos de cuidado e
permanéncia (que sdo simultaneamente espacos de ensino, de pesquisa e de
extensdo), tais como o Hospital Universitario, as Creches, o Centros Saude-
Escola e também a moradia estudantil. Somos docentes de todas as areas do
conhecimento e entendemos que tais espagos sdo fundamentais para uma
universidade que se propoe a estar entre as melhores do mundo, considerando
que politicas de permanéncia - incluindo creches, hospitais e moradias -
compdem o cendrio de investimento das melhores instituicdes internacionais.
Para essas universidades, esses sdo espacos reconhecidamente importantes de
ensino, pesquisa e extensdo. No caso da Universidade de Sdao Paulo, buscamos
expressar  0s anseios de uma comunidade que historicamente construiu esses
espacos, reconhecendo direitos fundamentais dos e das estudantes,
garantindo sua permanéncia e mantendo sua dignidade. Convidamos a reflexao
sobre a urgéncia da mudanca da perspectiva que norteia as diretrizes adotadas,
pois o cuidado estd intrinsecamente ligado as atividades que solidificam a
existéncia de uma universidade bem qualificada. Mais do que isso, consideramos
que o investimento em recursos humanos atrelado ao compromisso de
construcdo da vida seja um dos elementos centrais para avaliagdes qualitativas
acerca da nossa competéncia institucional.

Para finalizar, cabe dizer que a moradia estudantil se inscreve numa
politica de assisténcia que nao se configura como assistencialismo, mas como
direito ao acesso e permanéncia a Educagdo Superior. As pessoas que moram no
CRUSP sdo as mais pobres no quadro da Universidade e a materialidade
da precariedade da estrutura é um sintoma em carne viva de como este
segmento estudantil vem sendo tratado pela instituicdo. N6s também fazemos

parte da instituicdo e por isso registramos aqui nossa perspectiva de que é
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preciso uma mudan¢a dos paradigmas de classe, género raca/etnia e geracao
dentro da universidade. Além disto, os custos para permanéncia, como no caso,
os investimentos em moradia, devem ser vistos ndao como gastos
assistencialistas mas sim como direito e cuidado com as pessoas que formamaos.

A moradia estudantil é um potente espaco de convivéncia, cultura, partilha
intelectual, experiéncias de vida universitaria, para isso este mosaico precisa ser
bordado com linhas de qualidade, regras e mediagdes e sustentado no tecido de
uma politica institucional que priorize, efetivamente, o direito de estudantes

universitarios morarem com o minimo de estrutura, dignidade e seguranca.

Sao Paulo, 02 de mar¢o de 2021
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