POR UMA NOVA POLITICA DE SEGURANCA NA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO
AVALIACAO DA SITUACAO ATUAL E PROPOSTAS

1. ESCLARECIMENTOS INICIAIS

Neste documento estdo sistematizados os princtpaigs que mobilizaram as reunifes @mpo de Trabalho Segurang@sT-

Segurancagriado pela Portaria do Gabinete do Reitor (GRHS80, publicada em 13 de maio de 2014.

As atividades do GT tiveram inicio em 04 de jullo2ad14 e estavam inicialmente previstas para sndelwver em 90 dias (até 02 de
outubro). Esse prazo foi prorrogado por mais 98 ¢(h&é o final de dezembro) em funcao tanto da agade dos temas abordados quanto das

dificuldades que se apresentaram durante a grevddzna Universidade entre maio e setembro dé.201

A previsado era a de ainda se contar com mais aggeraanas (até meados de fevereiro de 2015) parpagteriormente ao periodo de

recesso escolar e de férias da maioria dos merdbr@d’, fosse elaborada e aprovada uma redacaafiteiva para o documento.

Considerando que a ultima reunido do GT ocorre@@me dezembro de 2014 e que, ao retornar das,féna20 de janeiro de 2015, fui
comunicada pelo Chefe de Gabinete do Reitor quevast encerradas as minhas atividades a frente pariiendéncia de Seguranca e
consequentemente da presidéncia do GT, assumeira iresponsabilidade pela redacéo que ora doie @@sumento e 0 entrego na expectativa

de que ele possa contribuir para futuros debatemadas de decisao.

1. As atas das reunibes, as listas de presengmetmaterial pertinente aos trabalhos do GT sergram no Proc. 2014.1.9675.1.4.



2. INTRODUCAO

Tendo em vista que, nos ultimos anos, nas uniasil publicas de todo o pais, servicos essencdagderados “atividades meio”
(como alimentacao, limpeza e seguranca) e naadates fim” (ensino, pesquisa e extensdo) estapleno processo de terceirizagéo, coloca-
se para a Universidade de S&o Paulo se ela segpgsisdtendéncia geral ou se adotara outro tipo lilica@agara tratar questdes pertinentes a

seguranca das pessoas e do patrimoénio materiad@soasnpi.

N&o existem ainda estudos consistentes sobre offadkss, seja a curto, médio ou longo prazo, dalipta$ consequéncias da
terceirizacdo dos servicos de seguranca em urdeeless publicas brasileiras. Alids, mal existem dastusobre as politicas de seguranca
praticadas nas universidades do pais, sendo majsalargente a realizagdo de pesquisas que sistemat avaliem diferentes experiéncias a

fim de melhor subsidiar as decisdes dos gestores.

Apesar da escassez desse material analitico, pdgde varios tribunais de justica apresentam degigfue demonstram ser
economicamente problematica a terceirizacdo doscesrde seguranca ndo apenas em universidadesemasutras instituices publicas

federais, estaduais e municipais.

Embora, em um primeiro momento, a redu¢do do nurderéuncionarios ligados a seguranca pessoal enpaial represente uma
economia nas folhas de pagamento de oOrgaos publicosas das empresas que oferecem servicos deaseguprivada no Brasil tém
apresentado uma série de problemas que, ndo ramgrteMam-nas a faléncia, sobrando para as ingi#gipublicas contratantes o 6nus de arcar
com encargos trabalhistas. Em varios desses casomntante de tais encargos supera as economiasulacias durante o periodo de
terceirizacao dos servicos.

N&o bastasse esse aspecto econdémico, o perfilithamdos trabalhadores das empresas de segypexada no Brasil € comprometido

por problemas que vao desde a baixa escolaridad@alea de capacitacdo para o devido exerciciaude atividades até a alta rotatividade e o



fato de alguns serem oriundos de corporacdes @slidas quais foram expulsos, obviamente por granatyos. Os responsaveis por essas
empresas (muitas vezes nao os que legalmente goestao tais) sdo também, em varios casos, ex-gislicujos interesses no campo da
seguranca ndo necessariamente convergem com e @speara de uma politica de cuidados e atencdegpopuiacdes e bens patrimoniais

Ccomo 0s que existem em universidades.

Levando em conta esse cendrio, aqui meramente agkijobem como estudos referentes a politicas derassegp praticadas em
universidades estrangeiras e especialmente coasdteras configuracdes e atuacdes ainda militaszdds policias no Brasil (do que resulta
seu despreparo para lidar de forma preventiva cormanalidade e para se inserir na vida publicpegando estritamente preceitos do Estado
Democréatico de Direito)este documento se norteia pelo pressuposto de qumainova politica de seguranca para a USP ndo deve
facilmente se deixar seduzir nem por ganhos econdros imediatos do processo de terceirizagdo nem péliasédo de que corporagdes
policiais estdo preparadas e disponiveis para efety por conta prépria, trabalhos preventivos e repressivos de qualidade nioterior dos

campi

Por fim, considerando que a USP, diferentementauttas universidades publicas brasileiras, aindaywama Guarda Universitaria que
completou 30 anos em 2014, a qual acumula, portanta larga experiéncia frente aos desafios emifiiestno cotidiano universitario (os quais
vao muito além de questdes ligadas a criminalidéalenta), hd que se aproveitar esse grupo desgiofiais, da melhor forma possivel, antes
gue com eles se repita 0 que esta acontecendo €@proximadamente 500 vigias, funcionarios da WBRs crescentes restricbes meédicas
para o exercicio de suas atividades se somam astiiealo e a desvios de funcdo frente a extincaguds atividades nos quadros da

Universidade.

A USP ainda tem a possibilidade de se tornar refen&ia para a produgcao de conhecimento e de modeldseanativos e inovadores
no campo da seguranca universitaria, mas para quesso ocorra € preciso, 0 quanto antes, somar vontagelitica ao empenho de

profissionais (académicos e praticos) especialistas seguranca publica, direitos humanos e violéncia



Sao sugestbes que apontam nessa dire¢cdo que SeguterRKdas Nno proximo item e em seus subitens.

A ordem em que eles sdo apresentados ndo indaadpdes, mas a percepcao de que uma politica de seguranca para a USP
deve articular medidas de ajustes internos da SSEGm inovag¢des nos canais de comunicacdo existerdasa serem criados entre ela, a
comunidade USP e outras instancias administrativagje ensino, pesquisa e extensdo da Universidadesiascomo com instancias da
sociedade civil organizada e dos governos municipalestadual.

Trata-se, portanto, de uma politica de alto grau deomplexidade no que tange ao seu planejamento, eMedo e processos de

continua avaliacao.



3. QUADRO-SINTESE DA SITUACAO ATUAL: AVALIACAO E PR OPOSTAS

3.1) Politica de ajustes internos e de funcionamentda Superintendéncia de Seguranca (SSEG) para aledzacdo, qualificacdo e

otimizacado dos servigos prestadds.

Situacao Atual

Propostas

Resultados Esperados

O organograma da SSEG em vigor ainda ¢
elaborado pela gestéao anterior. Ele é
excessivamente centralizador, ineficiente ¢
oneroso para a Universidade.

De maio a setembro de 2014 ele foi
exaustivamente discutido, revisto e
finalmente aprovado, tanto internamente
guanto pelo setor responsavel da Reitoria

2 00 novo organograma distribui melhor as
responsabilidades, permite maior contato
articulacdo entre os diversos setores, alén
valorizar mais os profissionais envolvidos.
E necessario que ele seja imediatamente
aprovado e implementado, até porque, na
pratica, ja estd em vigor e ja trouxe ganhos
para o cotidiano de trabalho e os cofres

\"ZJ

(Proc. 2012.1.4512.1.8).

publicos.

Otimizar recursos humanos e financeiros.

deeconhecer uma nova e mais adequada
dindmica de trabalho interna.

Foi criado em maio de 2014 u@rupo de
Trabalho Interno (GTIna SSEG, o qual
permaneceu ativo até setembro de 2014 €
contou com a participacdo dos agentes qu
ocupavam posicoes de chefia. Foram
pautadas questbes emergenciais (identida
visual da GU — uniformes e viaturas), foi
revisto o organograma e foram discutidas

medidas necessarias para ajustes internos

A proposta era transformar es3él, em
2015, assim que fosse aprovado o0 novo
organograma, em uma espécieGimselho
Deliberativo da SSE(Ele contaria com a
presenca de todas as chefias previstas ng
denovo organograma, nos moldes de um
Conselho Departamental de unidade de
ensino, cabendo ao(a) Superintendente
. presidir o Conselho e com ele deliberar.

e

Avaliar, coletiva e continuamente, no interi
da SSEG, os principais problemas, acertos
equivocos relativos a seguranca caspida
USP, de modo a compartilhar decisoes,
diretrizes, formular projetos e consensuar
questdes pertinentes a recursos humanos
materiais.

DI

2 - Vale registrar que respondem diretamente & SS#@nte os Guardas Universitarios (agentes deasg)rdos trésampida Capital (Cidade Universitaria Armando de
Salles Oliveira — CUASO/ Butanta; Quadrilatero @ai& e Direito e campus da USP-Leste), bem congue®cupam a funcdo de chefes dos escritrios adaagos
campido interior (um total de aproximadamente 110 funéims). As equipes operacionais da Guarda Untéeisido interior respondem as respectivas prefeste

também n&o respondem diretamente a SSEG os vig

idSHE e os vigilantes terceirizados.



Situacdo Atual

Propostas

Resultados Esperados

As atuais instalagdes fisicas da SSEG, no
campus Butanta, dividem-na entre a
Prefeitura (Central de Operacdo de Radio
Atendimento Telefénico), parte do prédio
administrativo (vestiarios da GU e salas d(
setores administrativo e operacional) e a
Base Primo (R. do Anfiteatro — Central de
Monitoramento Eletrdnico).

E fundamental que todos os setores re

rednam em um unico espaco fisico, como
e antiga sede do Instituto de Estudos

Brasileiros (IEB), local tecnicamente
)S analisado e constatado, em setembro de
2014, como adequado para acolher toda 3
SSEG, com destaque para uma entrada
independente e uma sala de dimensdes
corretas para acolher uma nova central de
monitoramento.

Melhorar a comunicacgao interna entre 0s
a setores, a integracdo entre as equipes e a
gualidade dos servigos prestados.
Adequar a infraestrutura da SEG para os
desafios ja enfrentados e os que virdo.

As equipes operacionais da Guarda
Universitaria (GU) se encontram reduzidas
em varioscampi

N&o poucos agentes estdo proximos a
aposentadoria e alguns aderiram ao PIDV
(Plano de Incentivo a Demissao Voluntaria

Ha um namero desproporcionalmente

pequeno (ou inexistente) de mulheres frente de novas contratacdes, cabe reavaliar a

ao de homens na composicéo de todas as
equipes.

Considerando a atual suspensao de novas

contratacOes de funcionarios, cabe analisg

possibilidade de abertura imediata de

concurso interno para que preferencialme

funcionarias mulheres possam migrar de

suas atuais fungdes para a funcdo de age
. de seguranca.

Assim que for possivel retomar uma politig

necessidade de agentes homens e estuda
criacdo de uma carreira de Guarda

b

ar aperacional das equipes da Guarda
nt®peracionalidade.

ntédelhorar e aumentar, a médio prazo, a

ramulheres na composicao das equipes, 0 g

Manter, de imediato, a capacidade

Universitaria para ndo comprometer sua

gualidade e o tipo de servicos prestados,
equilibrando a participacdo de homens e

possibilitara o oferecimento de atendiment
r anais adequados, especialmente frente a
demandas que envolvem violéncia de géng

Universitaria Feminina.

DS

2ro.




Situacéo Atual

Propostas

Resultados Esperados

A SSEG néo conta com um
Regimento/Estatuto que detalhe quais séao
suas atribuicbes e como elas devem se
desenvolver.

Pretendia-se, com o auxilio da ProcuradorigPermitir o controle inteno e externo das

geral (PG) e o da Superintendéncia Juridic
(SJ), criar tal Estatuto/Regimento para que
independentemente de quem respondesse
SSEG, houvesse transparéncia em relacad
procedimentos administrativos e deliberativ
internos, bem como a continuidade de cert
projetos e acdes estratégicos de médio e I¢

apoliticas e atuacdes da SSEG por outros
, setores da USP e da sociedade.

pela

a

0S
DS
DNQOo

prazo.

Est&o tacitamente acordados, de forma n&o
objetiva e por vezes confusa, um conjunto
Procedimentos Operacionais Padrao (POR
para as equipes da GU de todosaspi.

defrente o entdo Assessor de Assuntos
s)Comunitarios da SSEG (Prof. Guaracy

Iniciaram-se, em outubro de 2014, tendo a

Mingardi) e a Chefia das Equipes
Operacionais dosampida Capital, estudos
para a elaborac&o de um novo conjunto de
POPs. A previséo era de que em marco de
2015 eles fossem sistematizados e divulga
para as GUs de todos campj ocasidao em
que haveria a realizagéo @erkshopgara os
devidos esclarecimentos e ajustes.

Permitir um melhor planejamento da
operacionalidade das equipes, a
uniformizagéo de certas condutas de
atendimento e de avaliacdo da qualidade d
servicos prestados pela GU nos vadasipi.

dos

oS



Situacao Atual

Propostas Resultados Esperados

Estédo defasados ou nunca foram oferecidos A previsao era a de implementar, a partir deValorizar, estimular e otimizar recursos

cursos de formagéo e capacitacao para
guardas de divers@ampi(primeiros
socorros, brigada de incéndio,

relacionamento com criancas e adolescentegxpertisede profissionais da USP e de

atendimento a vitimas de violéncia sexual
etc).

fevereiro de 2015, um cronograma de cursobumanos
de acordo com as necessidades mais
prementes de cagdampi aproveitando a Melhorar os atendimentos prestados a
comunidade.

parceiros externos.
Alguns cursos-piloto, em parceria com a Pro-
Reitoria de Cultura e Extensao Universitar
ocorreram entre novembro e dezembro de
2014, no campus Butanta, com boa adesgo

dos guardas.

Nunca foram realizadddeminarios Internos
com os Guardas Universitarios que lhes
proporcionassem momentos de estudo e
reflexdo a respeito de seu proprio trabalho

No campus do Butantd, o primeiro semindrid\umentar a integracao entre os agentes e
interno estava planejado para fevereiro de estimular reflexdes sobre o préprio trabalh
2015. Seria avaliado um Trabalho de
Concluséo de Curso (TCC) de autoria de
uma major da policial militar no qual ela
analisa a GU da USP.

A ideia era tornar perioddica a ocorréncia
desses seminarios nos maiacampi.

Nunca foi realizada uma “Pesquisa de
Opinido” com os Guardas Universitarios.

Estavam planejadas para o 1° semestre de Mapear 0s principais problemas, acertos e
2015 a execucdo e analise de uma primeiraequivocos das a¢des operacionais da GU,
pesquisa desse tipo com as equipes partir dos pontos de vista dos proprios
operacionais dosampida Capital. A partir | Guardas Universitarios, tendo por meta

do 2° semestre a pesquisa se estenderia pacansensuar e melhor ajustar procedimento
as equipes dos demaiampi. estratégias.

a




3.2) Politica de articulagcéo entre a Superintendéint de Seguranca, empresas de vigilancia terceirizack instéancias da Universidade
responsaveis pela elaboracéo e execucéo de contsato

Situacao Atual

Propostas

Resultados Esperados

Contratos entre a USP e empresas de
vigilancia terceirizada estédo entre os de
maior valor firmados pela Universidade.
Mesmo assim, eles estipulam condi¢des
muito basicas e insuficientes para a
execucgao de servigos de maior qualidade
noscampi

A medida que contratos vigentes terminem

novos forem elaborados, cabe rever, com 0

apoio da Procuradoria Geral (PG) e da
Superintendéncia Juridica (SJ), certas
exigéncias contratuais para melhorar a
qualidade dos servigos prestados.

e E preciso melhorar os servicos prestados
pelas empresas de vigilancia, pois apesal
seus funcionarios serem terceirizados, sg
eles que se encontram em maior nimero
espalhados pelaampisendo percebidos
como responsaveis pela segurancga na

Universidade (e inclusive séo confundidos

com Guardas Universitarios).

Em algunampiséo ruins ou mesmo
péssimas as condi¢cdes que a Universidade
oferece para que vigilantes terceirizados
prestem bons servigos, especialmente
aqueles cujos postos se encontram em
guaritas de areas comuns (ruas e
estacionamentos).

Vérias guaritas estdo mal posicionadas e
conservadas.

1Y

E urgente redistribuir postos, reformar,
construir e/ou eliminar guaritas, para o que
faz necessario um bom dialogo entre a SS
as Prefeituras e a Superintendéncia do Esj
Fisico(SEF).

Otimizar recursos humanos e materiais.
se
E@Gumentar a credibilidade, qualidade e
baexecucao dos servicos prestados por
empresas de vigilancia terceirizada.

de

(@)

D

% . Somente no campus Butanta existem aproximadan6@t postos de vigilancia terceirizada, o queessptta em torno de 1.800 homens distribuidos pese®stos ao
longo de 3 turnos que cobrem as 24h do dia, enmslgasos 7 dias por semana. Nesse campus, hé fodtonas areas comuns (ruas, avenidas, estasotes e portaria/
acessos) quanto no interior das unidades admitivstsade ensino e pesquisa.



3.3) Politica de articulacéo entre a Superintendéne de Seguranca e vigias organicos (funcionarios BSotados especialmente em

unidades)

Situacéo Atual

Propostas

Resultados Esperados

Até dezembro de 2014 eram mais de 500 ¢

vigias organicos (homens e mulheres)
espalhados por unidades de todosarapi
Muitos estavam préximos a aposentadoria
com restricdes meédicas, desestimulados e
desvio de fungéo.

Esses vigias respondem aos dirigentes da
unidades de ensino e pesquisa ou setores
administrativos em que trabalham.

ps Cabe valoriza-los, oferecendo-lhes cursos
formacao e capacitacdo e manté-los sob a
responsabilidade dos dirigentes das
respectivas unidades em que trabalham.
erA SSEG pode dar apoio e colaborar com &
diretrizes de ag&o que melhor os integrem
politica de seguranca geral da Universidad
as acbes da GU.

~

D

deMelhorar o aproveitamento do efetivo
desses vigias, pois apesar de se encontrg
em uma funcdo em extin¢ao (para a qual
sao abertas novas vagas), eles podem da

S suporte importante para a GU e muitos de

a sdo 0s que mais tém contato com a

e €eomunidade estudantil no interior das
unidades de ensino e inclusive com o
publico em geral que visita os museus da

USP.

irrem
nao
rum
les

A nomenclatura e as especificacdes da funcae urgente avaliar as situacdes de desvio d

de vigia é confusa. (Porteiros?
Recepcionistas? Zeladores?).

funcéo e rever, em parceria com o
Departamento de Recursos Humanos (DR
a nomenclatura e as especificacdes da fun
de vigia.

e Aclarar o que compete realmente aos vigi

H)suas atividades, as dos vigilantes

para que haja uma maior articulagao entre

caerceirizados e as politicas da SSEG
operacionalizadas pela GU.

L

Ha alguns vigias ainda jovens, em boas
condigdes fisicas, com qualificacbes
semelhantes as exigidas dos Guardas
Universitarios e que expressam o desejo d
integrar a GU.

de um concurso interno para que

interessados possam migrar de suas atuai
e danclhes para a de agentes de seguranca n
GU.

Analisar a possibilidade de abertura imediataEstimular os(as) melhores vigias a

o

D

prosseguir atuando e se aperfeicoando ng
campo da seguranca e reforcar/ renovar &
a equipes operacionais da GU mais carente

de novos agentes.

10

S




3.4) Politica de articulagéo entre a Superintendéic de Seguranca e a comunidade USP.

Situacéo Atual

Propostas

Resultados Esperados

Em outubro de 2014, na Capital, tiveram ini
a realizacdo de plenéarias em que o(a)
Superintendente e agentes da GU
compareceram as unidades a pedido dos(as
dirigentes, docentes, discentes e/ou
funcionarios: Farmacia (29/10); Historia e
Geografia (29/10); Saude Publica (06/11).

)

cioEstavam previstos novos agendamentos, emContatos diretos e frequentes com as
unidades da Capital e do interior, a partir d
inicio de fevereiro de 2015.

0 unidades e a comunidade USP permitirag a
SSEG atualizar demandas especificas,
publicizar e ajustar diretrizes e atuagodes.

Em 20/10/14, na Sala do Conselho
da GU Aberto a Comunidade”

deu em 09/12 no Anfiteatro Vermelho do
Instituto de Quimica (aproximadamente 80

Universitario (CO), ocorreu o “1° Seminaria

participantes).

A previsao, para 2015, era a de, a partir de
marco, manter a periodicidade bimestral
desses Seminarios e leva-los easpido

(aproximadamente 150 participantes). O 29 santerior.

14

comunidade USP para abrir canais de
comunicagao imprescindiveis ao
aprimoramento e ao aumento da

SSEG/ GU.

Contatos mais diretos entre a SSEG e a

credibilidade dos servigos prestados pela

Nunca foi realizada uma pesquisa de opini
com toda a Comunidade USP sobre
Seguranca/ Cuidados/ Aten¢cOes naspi.

anélise.

AdoEstava planejada para o 1° semestre de 2(
a elaboracéo do projeto da Pesquisa de

Opini&o sobre seguranga nos campi da US
e no 2° semestre se daria sua execugao e

equivocos, segundo discentes,

além de torna-la mais préxima a
comunidade.

D1BMapear os principais problemas, acertos ¢

5P funcionarios(as) e docentes, possibilitara
ajustes de propostas e estratégias da SSEG,

11



3.5) Politica de producdo de conhecimento e divulgéo de informacées sobre prevencao, protecéo e seme¢a na USP*

Situacdo Atual

Propostas

Resultados Esperados

Ha pouquissimo material sistematizado e
praticamente nenhuma analise sobre o ten
“Seguranca na USP”"Todavia, os(as)
agentes de seguranca mais antigos(as) da
guardam em suas memorias e em acervos
particulares informacdes valiosas sobre
politicas de seguranca ja praticadas na
Universidade.

A partir de abril de 2015 (edital em fevereiro Trazer a luz um material inédito no campg

nae selecdo em marco), no Campus Butanta

proposta era disponibilizar duas bolsas de

Ggraduacéao (com 1 ano de duracgéo cada) p

ada seguranca publica brasileira estimulara
pesquisas semelhantes, em outras
arainiversidades do pais, criando um

se iniciar uma coleta de dados referente a¢ referencial bibliografico hoje inexistente.

gue ja foi feito na USP no campo da

Segurancga, especialmente ao longo dos 30

anos de existéncia da GBrojeto Memoria
da GU).

Um sitepara a SSEG esta em fase avancad® lancamento da estrutura basicasie

de construcéo e inclusive professores e
estudantes do Instituto de Matematica e
Estatistica (IME) deram sugestdes e se

estava previsto para o final de fevereiro de

2015, durante &emana dos Calouros.

dispuseram a auxiliar em sua implementagéo

e aperfeicoamento.

e a comunidade USP, bem como entre
setores da prépria SEG permitirdo o
continuo aperfeicoamento e ajuste de
projetos e acoes.

Ativar canais de comunicacao entre a SSE

G

Praticamente inexiste um Servigo Técnico
Estatistica e Analise de Dados na SEG.
Diariamente € produzido um relatério das
ocorréncias registradas pela Central de
OperagOes, mas elas ndo sao sistematizad
analisadas em séries historicas ou lancada
em programas de georeferenciamento, alé

dePretendia-se priorizar a implantacao dess
servico, previsto no novo organograma,

Dar suporte ao planejamento e a gestao ¢
SSEG, tornando mais claros os pontos

contando com ao menos um profissional da criticos e as estratégias necessarias ao s
area de estatistica, além de estagiarios, tant@nfrentamento.
aspara recuperar dados ja produzidos e deles Tornar transparentes a Comunidade USP
S tirar proveito analitico, quanto para se passasociedade em geral as ocorréncias dos

m a produzir e publicar estatisticas e analise

de se referirem somente amsnpida Capital.

regulares das ocorréncias rmasnpi.

campi,os servigos prestados pela GU e a
politicas adotadas pela SSEG.

la

"2

- A 12 Pesquisa de Opinido sobre seguranca nos campisfambém caberia neste item.

12



3.6) Politica de colaboracédo entre a SSEG, Preferas, outras instancias da USP e parceiros externos

Situacdo Atual

Propostas

Resultados Esperados

Desde maio de 2014, contatos frequentes

estabeleceram entre a SSEG e a Prefeitura doas Prefeituras daampido interior de

campus Butanta.

A SSEG, que nao contava com um assent
Conselho Gestor do campus, conquistou-o
final de 2014.

Foram muitas as reunides de trabalho e
mesmo situacdes criticas em que Prefeito
Superintendente partilharam problemas e
estratégias para enfrenta-los de forma
articulada. .

Destacam-se entre as atividades que esta
em andamento até dezembro de 2014:

1)

2)

3)

4)

a fase final do projeto de um novo siste
de monitoramento eletrdnico nas areas
comuns dosampiButanta e USP-Leste;
tratativas relacionadas a implementaca
da nova regulamentacao de eventos e
festas;

estratégias comuns frente ao transito d

veiculos e esportistas no campus Butanta,

especialmente em funcao da instalacag
ciclovia e da faixa exclusiva de 6nibus;

a criacao de uma nova politica de controle

de acesso de pessoas e veiculos (mota

bicicletas) entre a comunidade Sao Revro

e 0 campus Butanta.

seE preciso incrementar contatos entre a SS

modo a criar estratégias comuns de acéo
D noltadas para a seguranca de pessoas e d
n@atrimonio.

Também cabe criar estratégias convergent
e para a atuacao das varias equipes da GU

existentes nos diverseampi respeitadas

suas particularidades e a autoridade dos

prefeitos frente as equipes da GU de seu
armampus.

mda ornar mais frequente a presenca e
participacdo da SSEG nas reunides dos
Conselhos Gestores de todosampiera

0 uma decisdo a ser implementada a partir d
2015.

al

C

da

S,

FCGornar a SSEG uma instancia de contato €
articulacao entre as Prefeituras dos varios
campi,no que diz respeito a seguranca, era

oprincipal resultado esperado.

es

de

A0
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Situacao Atual

Propostas

Resultados Esperados

Desde abril de 2014, a SSEG passou a
responder a todos os e-mails que Ihe foran
repassados pela Ouvidoria Geral da USP ¢
enviar a esse 6rgao informacdes que Ihe
permitisse acompanhar as acdes adotadas
pela SSEG

Criar, a partir de fevereiro de 2015, uma trg

N mais constante e direta de informacdes en
> aOuvidoria Geral da USP e o “Fale Conoscg

da SSEG, previsto no nogite

pagilizar respostas e acdes da SSEG e da
tr®avidoria Geral da USP frente a varias
)"demandas de usuarios di@snpino que diz

Ouvidoria mais confiaveis e proximas da
comunidade USP.

respeito a seguranca, tornado assim, SSEG

Foram varios os casos e situacoes, desde
de 2014, em que a SSEG e a SAS tiveram
oportunidade de compartilhar desafios e
encaminhar problemas de forma conjunta,
tanto durante o periodo de greve quanto n
final do ano.

ab@liar na SSEG, em parceria com a SAS, u

servico especializado de atendimento e ap
a vitimas de violéncia, em especial de
violéncia de género, de modo a que dendn
nao apenas sejam registradas e encaminh
para a devida apuracdo, mas propiciando
acolhimento as vitimas por profissionais da
USP competentes para isso (psicologos, p
exemplo).

Este tema foi pautado no grupo presidido g
Dr. José Gregori, criado no final de 2014,
diante da demanda do Reitor de a USP se
posicionar e atuar, em sintonia com preceit
e praticas de direitos humanos, frente as
denuncias de violéncia sexual sofridas por
estudantes da Faculdade de Medicina.

oota USP frente a muitas demandas e situag
criticas advindas de sua prépria comunidac

ciagerna.

adas

|

elo

a
oS

mContribuir para uma efetiva e devida atuacg

oes
e

® - Ex: atendendo a varias demandas recebidas pelal@®ia e repassadas a SSEG, esta solicitou &iftwef e & SEF, em outubro de 2014, que um aniigusque
abandonado nas proximidades da Portaria 3 fossemaflo para que se tornasse um posto fixo e avard@a@GU, pois o local, segundo vérios estudantesuérios da
regido, apresenta altos indices de assaltos. A $gH&dava, até 23/01/2015, um retorno da SEFaesseguir com esse projeto, inclusive utilizanddas proprias para

a reforma do local.
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Situacao Atual

Propostas \

Resultados Esperados

Varios também foram os casos e situacdes
desde abril de 2014, em que a SSEG e a F
Reitoria de Cultura e Extens&o Universitari
(PRCEU), em especial a o Nucleo de Direi
e o USP Diversidade, compartilharam
desafios e encaminharam problemas de fo
conjunta.

rma

Fortalecer cada vez mais a parceria entre a Melhorar a imagem publica da USP no
r6SSEG e a PRCEU no que diz respeito a:

a 1) cursos de capacitacao e formagéao para
[0S

Guardas e vigias;

na elaboragéo e implementacéo de
politicas de recepc¢ao aos calouros, con
trotes violentos;

em campanhas de conscientizacéo de
respeito a direitos (de idosos, deficiente
criancas e adolescentes, vitimas de
violéncia sexual) e contra a homofobia
guaisquer outros preconceitos.

2)

3)

11%

campo da efetivacédo de politicas que
respeitem e reforcem os principios dos
direitos humanos.

tra

S,

Contatos com varias instancias do Poder
Publico responséaveis por seguranca
(Ministério Publico, Policias, Companhia d
Engenharia de Trafego, SAMU) foram
avaliados, estabelecidos ou mesmo criado
pela USP, ao longo do 2° semestre de 201]
a SSEG esteve sempre presente nessas

1%

S

ocasides.

4, Bodavia, neste 1° semestre de 2015, o des
era pensar em que moldes estabelecer tai$ mas em outras Universidades do pais.

No que diz respeito a uma politica de
seguranca a ser implementada caspida
USP, néo resta davida de que parecerias @
instancias do Poder Publico estadual e dos
municipios sdo necessarias e bem vindas.

parcerias.

Ao estabelecer parcerias com outras
instancias do Poder Publico responsaveis
arguranca, a USP pode contribuir para que
elas conhegcam melhor os desafiosaepi
universitarios e se preparem para enfrentat
afam a devidaxpertise ndo apenas na USP,

15
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3.7) Politica emergencial e de médio prazo para géacoes criticas no campus do Butantd (CUASO - CidadJniversitaria Armando de

Salles Oliveira) e em algunsampido interior

Situacéo Atual

Propostas

Resultados Esperados

O monitoramento eletrénico em praticamet
todas as areas comuns dasnpiesta
sucateado, é insuficiente e ultrapassado.

Na maioria das unidades em que ha came
internas o sistema esta interligado a uma
central da unidade que nao repassa
informacdes a Guarda Universitéria e a
SSEG.

No campus do Butantd, em novembro de
2014 , 8 cameras de pragas e avenidas fof
revitalizadas, gracas a uma parceria entre
SSEG e a Prefeitura, as quais, conforme jé
apontado, também coordenam a elaborac
de um novo e grande projeto de
monitoramento eletrénico para as areas
comuns dosampido Butantd e da USP-
Leste.

ntdmplementar esse novo sistema de
monitoramento nosampido Butantéd e da
USP-Leste, como um piloto para outros

campi, € urgente, mas ndo sem antes elab
rasima campanha de esclarecimento de seus
beneficios para estudantes, funcionarios e

docentes e sem se estruturar,
simultaneamente, uma nova central de
monitoramento.

Assim que o projeto saisse do papel e se
amnencaminhasse para a implementacéo,
a pretendia-se elaborar tal campanha de

1 esclarecimento e dar andamento a constru

10 da nova central de monitoramento, o que

Um novo sistema de monitoramento
eletrbnico nas areas comuns dampi,aceito
pela comunidade e devidamente integrado
otana nova central de monitoramento, com
profissionais capacitados para opera-la,

campie a otimizacao de recursos humanos
materiais.

Guardas Universitérios, vias e vigilantes
terceirizados poderao ser melhor aproveita
em atividades de atendimento aos usuario
namero de vigilantes terceirizados talvez
CAossa ser reduzido; a circulagdo de pedes
e veiculos sera acompanhada em tempo r¢

implicaria ja ter definido o novo local para a bem como ocorréncias de diversas naturez

sede da SSEG no campus do Butanta.

melhorando a qualidade de vida wasnpi

Pretendia-se também recomendar que todas as

unidades tivessem algum sistema de
monitoramento eletrénico de suas areas

internas (corredores, sagudes) articulado 3

central de monitoramento do respectivo
campus e que esse, por sua vez, se
comunicasse com a grande central de
monitoramento da SSEG.

A médio prazo, essa proposta deveria

alcancar todos asampi.

permitird um gerenciamento inteligente dos

a

D

dos

5, 0

tres
bal,
as,
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Situacéo Atual

Propostas

Resultados Esperados

Desde outubro de 2014, a SSEG e 0 USP+
Diversidade, além de outros grupos, como
Diversitas,estdo empenhados em elaborar

0 acOes de conscientizag&o contra os trotes

A Guarda Universitaria dara todo o apoio a

violentos e, em caso de ocorrerem, a acoe

sA USP néo pode se calar diante de abusos

scampi,em especial entre setores de sua

desrespeitos a direitos no interior de seus

vigl®dpria comunidade.
Demonstracdes de que aUniversidade esta
atenta e ativa nessa direcdo devem ser
fartamente alardeadas.

necessarias ao seu controle, coibicédo e de
apuracao de responsabilidades.

umaSemana de Recepcao aos Calougos
enfrente o grave problema dos trotes
violentos.

Dendncias de abusos e de violéncia sexua
sofridas por estudantes mulheres da
Faculdade de Medicina e de outras unidad

| Além das atuagfes desse grupo e de medid&@iante de problemas de alta complexidade,
a medio e longo prazo é preciso que mediglasomo costumam ser os relacionados a
esimediatas sejam tomadas com 0s recursog jaioléncia e a demandas por direitos, as

da USP, no interior dasampi,ganharam disponiveis. solucdes exigidas também sdo complexas|e
espaco na midia nos ultimos meses de 2014. demandam vontades politicas articuladoras,

sensiveis a interdisciplinaridade e ao
protagonismo coletivo de varias frentes de
atuacao.

Se a USP for capaz de reunir seus muitos
pesquisadores no campo dos direitos, diante
pgle fatos graves que apontam para violacoes
(tanto de pessoas que se denunciam vitimas e
passam a ser perseguidas por isso, quanto de
pessoas que sao acusadas e também passam a
ser perseguidas por isso antes que os fatgs
serem apurados) e se ela for capaz de
articula-los de forma inovadora e eficaz em
termos de reflexdes e de encaminhamenta

Elas receberam os apoios do Ministério Como a USP é herdeira de uma longa
Publico e da Assembléia Legislativa de S&p tradi¢cdo na luta por e na conquista de
Paulo que instalaram uma CPI para apurar oslireitos, ela precisa reforgar seu

casos. protagonismo nessa frente. E como sao
Um grupo presidido pelo Dr. José Gregori e muitos os professores, estudantes e
composto por representantes da PRCEU, dafuncionarios que militam em prol dos direit
Prefeitura da Capital, da propria Faculdade deumanos, o grupo presidido pelo Dr. José
Medicina, da SSEG e do Nucleo de Estudos Gregori deveria ser, antes de tudo, um

da Violéncia da USP foi constituido para articulador e potencializador dessas
acompanhar os casos e pensar na melhor| experiéncias.

forma de a USP se posicionar.
No que compete a SSEG e a GU, aidéia,
conforme j& exposto no item 3.6, era nela
criar, em parceria com a SAS, um servi¢o | alinhados com os principios dos direitos
especializado de atendimento e apoio a humanos, ela estard prestando um servica
vitimas de violéncia, em especial de géneroinestimavel a construcao da cidadania.
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4.) CONSIDERACOES FINAIS

Por tudo o que foi exposto, percebe-se o muitosguabalhou, de abril a janeiro de 2014, para gueytir de 2015, fosse possivel dar

inicio a uma nova politica de seguranca na Unigtade de S&o Paulo.

Sem que decorresse esse tempo de 9 meses de gestifrocas de idéias nao teria sido possivelacheeste documento que, embora

finalizado as pressas, contem as principais diestre os mais significativos consensos para gusd#scsejam tomadas e a¢des implementadas.

Entre os consensos destaco a conclusdo de que diaratual crise financeira enfrentada pela USprooesso de terceirizacdo da
seguranca em segampindo pode e mesmo ndo deve ser sustado, em espegaé diz respeito a seguran¢a dos bens patrirmbniateriais,
mas que ele ndo deve se dar de forma acriticaoata de implicar o enfraquecimento da Guarda Usitéaia, cujo papel, pelo contrario, deve

ser o de conduzir com pulso forte as varias fregiescompdem a seguranca praticada na Universidade

E a USP, em funcéo de suas atividades fim, que diéaeo ritmo e os rumos do processo de terceizala seguranca em seasnpj

bem como é ela que deve conduzir 0s ajustes neEsssAm parceiros externos, representantes dasoustituicées do Poder Publico.

Mas o principal consenso foi 0 de que o sucesso de umava e adequada politica de seguranca para a USPvedeter como
paradigma a compreensdo deegurancacomo um complexo de cuidados e aten¢fes para cosusurarios e usuarias dogampi. Isso
implica afirmar que a Superintendéncia de Segurangae consequentemente uma Guarda Universitaria devaghente valorizada e
qualificada, articuladas com as demais Superintend&ias, Prefeituras, Pro-Reitorias e todos os set@ala Comunidade USP devem

protagonizar o gerenciamento desse complexo de cadbs e atengoes.
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Insisto que atividades ligadas &egurancade pessoas e de bens materiais em uma Universidat#es dimensdes cultural e fisica da
USP, apesar de serem atividades meio para que salizem suas atividades fim, sdo decisivas para aalidade de vida de todos os que
transitam pelos campi Algo tédo valioso precisa estar sob o gerenciamentla propria Universidade, cabendo a um quadro furional

proprio, valorizado, capacitado e bem articulado iterna e externamente, a condugéo e continua avalés desse desafio.

Ana Lucia Pastore Schritzmeyer

alps@usp.br

Sé&o Paulo, 26 de janeiro de 2015.
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