SOBRE 0S MALES DA GESTAO:
A EXPERIENCIA BRASILEIRA!

Renato Dagnino (rdagnino@ige.unicamp.br )
Marcos Barbosa de Oliveira (mbdolive@usp.br) 2

26 Revista Adusp novembro 2019 www.adusp.org. br/imprensa/revista-adusp



No Brasil, como na Holanda, prevalece o espirito da gestdo,
com a maioria das caracteristicas: a predomindncia
das avaliagdes quantitativas sobre as qualitativas, a

intensa pressdo produtivista, a competicdo exacerbada, a
supervalorizagdo de artigos publicados em detrimento de
livros e das atividades docentes, 0 peso maior atribuido a
publicacdes em inglés, o fetichismo dos indicadores (fator de
impacto e indice h), a ado¢do da subida nos rankings como
meta principal da administragdo académica, a énfase nas

inovagdes enquanto propdsito da pesquisa cientifica

ara situar a questdo numa

perspectiva adequada, é ne-

cessario dizer de inicio que a
educacgdo superior no Brasil é pro-
porcionada por institui¢des privadas
e institui¢des publicas. O setor pri-
vado ¢ de longe o maior, atendendo
a cerca de 75% dos estudantes. Com
poucas e honrosas excegdes, sempre
mencionadas, nas instituicdes priva-
das praticamente ndo se faz pesquisa.
Elas ndo sdo universidades no sentido
préprio do termo, que aplica-se ape-
nas a instituicdes que tém a pesquisa
entre suas fungdes primordiais. Es-
tritamente falando, ndo pertencem
a Academia, e por isso serdo men-
cionadas neste relato apenas de um
determinado ponto de vista, a saber,

em conexdo com as dessemelhancas
entre as situacdes na Holanda e no
Brasil; todas as outras consideragdes
referem-se apenas ao setor publico.
Mas primeiro as semelhangas.

A principal semelhanca é que
no Brasil, assim como na Holanda,
prevalece o espirito da gestdo, com
a maioria de suas caracteristicas: a
predominancia, ideologicamente en-
viesada, das avaliagdes quantitati-
vas sobre as qualitativas, a intensa
pressdo produtivista, a competigdo
exacerbada, a supervalorizagdo de
artigos publicados em detrimento de
livros e outras formas de produgio,
em particular as atividades docentes,
0 peso maior atribuido a publicacdes
em inglés, o fetichismo dos indicado-

res, como o fator de impacto e o indi-
ce h, a adogdo da subida nos rankings
universitarios globais como meta
principal da administragdo académi-
ca, a énfase nas inovagdes enquanto
propésito da pesquisa cientifica etc.
Os efeitos colaterais deletérios
dos métodos de gestdo, que tornam
a administracio tdo disfuncional, sio
também os mesmos: piora na qua-
lidade de vida dos docentes, pro-
blemas de satde devidos ao stress
causado por pressdes competitivas,
levando com certa frequéncia a ca-
sos de burnout, superproducdo de
artigos, com a decorrente queda na
qualidade, crescimento de ocorrén-
cias de mé conduta (falsificacdo e
fabricagdo de dados, plagios, publi-
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cagdes duplicadas etc.), erosdo do
conceito de autoria, falta de tempo
dos pesquisadores para refletirem
sobre seu trabalho e exercerem a
responsabilidade social, na ciéncia e
nas humanidades, etc.

0 item final da lista no pendltimo
paragrafo merece atencio especial.
Por volta do ano 2000, iniciou-se uma
vigorosa mobilizagdo no Brasil em
prol do inovacionismo, no sentido do
estabelecimento da produgio de ino-
vagBes como objetivo primordial da
pesquisa cientifica, sendo uma inova-
¢do definida como uma invengio que
pode ser adotada por uma empresa,
contribuindo para a maximizagdo
de seu lucro. O processo envolve um
grande nimero de medidas, como o
favorecimento, pelas agéncias de fo-
mento, de projetos com potencial de
gerar aplicagdes rentaveis, o incen-
tivo a projetos compartilhados por
universidades e empresas privadas,
a realizacdo de campanhas visando a
promogao da “cultura de inovagdo”,
o aumento do valor atribuido a ob-
tencdo de patentes na avaliagdo dos
pesquisadores etc. A conclusio ine-
lutével, entretanto, baseada em esta-
tisticas oficiais, é a de que toda essa
mobilizagdo tem sido um completo
fracasso. Este ndo é o lugar para dis-
cutir as causas do fracasso. O que po-
de ser dito rapidamente é que ele re-
sulta da adogdo acritica de politicas
da metrépole, sem levar em conta
as diferencas na estrutura da econo-
mia entre os pafses da metrépole e
o Brasil. Os efeitos colaterais negati-
vos neste caso sdo o desperdicio de
recursos e a falta de consideragio
de outras possiveis fungdes para a
pesquisa cientifica, ndo inseridas no
sistema do mercado.

No Brasil, os agentes

nao sao administradores
profissionais, mas os
proprios académicos; nao
um exército mercenario,
mas uma “quinta coluna”,
formada por membros da
alta hierarquia. A adogao do
espirito da gestao resulta de
uma imitagao acritica das
praticas na metrdpole

Agora as diferencas. A figura
central no Manifesto ¢ a do Lobo-
de-muitas-cabecas da gestdo, que
ocupou a academia “com um exér-
cito mercenario de administradores
profissionais”. No Brasil (bem como
em outros paises da América Latina),
os agentes ndo sdo administradores
profissionais, mas os proprios acadé-
micos; ndo um exército mercenario
mas, pode-se dizer, uma “quinta colu-
na”, formada por membros dos niveis
mais altos da hierarquia, a maioria no
dominio das ciéncias duras. Nao ape-
nas isso, mas numa grande propor¢ao
de casos, no ministério responsavel
pela ciéncia e tecnologia, em 6rgdos
analogos (secretarias) de cada Es-
tado, e nas agéncias de fomento, os
cargos mais altos sdo ocupados por
académicos. A adogdo do espirito da
gestdo ndo se deve a pressdo do go-
verno, ou do setor privado, ou da so-
ciedade como um todo; é o resultado
de uma imita¢do acritica, frequente-
mente uma caricatura, das praticas
na metropole. A primeira medida que

pode ser interpretada como um passo
na direcdo de deixar a administra-
¢do a cargo de gestores profissionais
foi o contrato assinado pela USP ¢ a
McKinsey & Company, a bem conhe-
cida firma de consultoria3. O contrato
delegou a McKinsey a elaboragao
de um projeto visando “a criagdo de
um modelo de obtencdo de recursos,
e o aperfeicoamento da gestdo admi-
nistrativa e financeira” da Universi-
dade, e o “fortalecimento da relagdo
da Universidade com a sociedade e o
setor produtivo [empresas privadas]”.

A segunda diferenca diz respeito
a competicdo por estudantes entre
as universidades. No Brasil, a edu-
cagdo superior fornecida pelo setor
privado é paga; no setor publico, de
acordo com uma determinagdo cons-
titucional (com algumas excegdes,
referentes a cursos de mestrado pro-
fissional), a educagdo em todos os
niveis é gratuita. Outra diferenca
crucial é a de que no nivel superior a
educacdo fornecida pelas universida-
des publicas é de muito melhor qua-
lidade, segundo qualquer critério, do
que a das “universidades” privadas.
O resultado é que no setor publico
a procura é muito superior a oferta,
sendo os exames vestibulares extre-
mamente competitivos. A competi-
¢do por estudantes, e as estratégias
de marketing que a acompanham s3o
restritas ao setor privado.

A reagdo aos avangos da gestdo por
membros da comunidade académica
nao envolvidos com a administracdo
tem sido débil. Entre os veteranos, a
insatisfacio com os novos métodos,
especialmente as formas produtivis-
tas e quantitativas de avaliagdo é in-
tensa, mas se manifesta apenas em
conversas particulares. Os novatos,
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por outro lado, iniciam suas carreiras
completamente adaptados ao espirito
da gestdo, concebida de maneira radi-
calmente naturalizada, como um fato
da vida académica. Além disso, a pres-
sao do publish or perish priva a todos
de tempo e energia para refletir sobre
o significado de seu trabalho e sobre o
sistema. Ela age assim como uma dro-
ga viciante, que ndo apenas € noci-
va, mas também afeta as capacidades
cognitivas dos usudrios, e os impede
de reconhecer seus maleficios. A Uni-
ca agdo organizada contra a gestdo é a
dos sindicatos dos docentes. A propd-
sito, vale a pena mencionar, estd no
prelo um niimero tematico da Revista
Adusp a respeito do produtivismo que
contém a tradugdo para o portugués
do “Manifesto Académico” (ntimero
60, maio de 2017).

A respeito das possibilidades de
mudancas para melhor, deve-se re-
conhecer que a situagdo piorou nos
ultimos tempos, devido a séria crise

econdmica pela qual o Brasil estd
passando. O programa de austerida-
de adotado pelo governo de direita
que tomou o poder depois do golpe
parlamentar que destituiu a presi-
dente Dilma Rousseff inclui cortes
drésticos no financiamento das pes-
quisas cientificas e universidades.
Por exemplo, em comparagdo com o
ano de pico de 2013, as verbas conce-
didas ao Ministério da Ciéncia, Tec-
nologia, Inovagdes e Comunicagdes
sofreram uma reducdo de 40%. Ha
alguns casos dramaticos, como o da
Universidade do Estado do Rio de
Janeiro que, devido a absoluta ca-
réncia de recursos, ainda nio con-
seguiu concluir o segundo semestre
letivo do ano passado, interrompido
na época por uma greve. Nessa situ-
acdo, a comunidade académica con-
centra suas energias na luta contra
os cortes (por meio de manifestos e
pronunciamentos emitidos pelas li-
derangas das sociedades cientificas -

por enquanto com pouco resultado)
e na adaptagdo a penuria imposta.

O ultimo paréagrafo foi escrito em
fevereiro de 2017. No dia 30 de mar-
¢o o governo decretou novo corte,
de 40%, no orcamento federal para a
ciéncia. A comunidade cientifica esta
ficando desesperada. Nas palavras
de Luiz Davidovich, presidente da
Academia Brasileira de Ciéncias, o
novo orcamento ¢ “uma bomba atd-
mica na ciéncia brasileira” (Nature,
3/3/2017)%.

Concluindo, consideramos este
follow-up do Manifesto uma agdo im-
portante na luta contra os avangos
da gestdo, e em prol de universida-
des verdadeiramente publicas. Além
disso, dado que, como dissemos, o
espirito da gestdo chegou ao Brasil
por um processo de imita¢do, acredi-
tamos que a internacionalizagdo da
luta é na verdade mais importante
para nds do que para a Holanda e ou-
tros paises centrais.
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