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AS ARMADILHAS DO

OLHAR: VISIBILIDADES

E INVISIBILIDADES EM
TEMPOS DE REALITY SHOWS
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Os reality shows sdo verdadeiros emblemas da fluidez contemporinea entre realidade
e ficcdo, entre puiblico e privado. Na tela do Big Brother Brasil (BBB), pessoas
enclausuradas numa casa expéem ao limite sua intimidade e encenam a banalidade
de um cotidiano fabricado, povoado de exibigoes narcisicas, roupas fashion, intrigas
e mesquinharias que giram em tomo da logica de que o fim tiltimo perseguido — o
prémio em dinheiro e a celebridade instantdnea — justifica os meios. Milhoes de
espectadores ficam hipnotizados, por verem ali a banalidade de seu proprio cotidiano
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oucas imagens pare-
cem aplicar-se tao bem
ao sentido da experi-
éncia social, cultural e
politica do século XX
quanto a de que foi
um século “breve e extremado”, as-
sim traduzido na feliz expressao do
historiador inglés Eric Hobsbawm
(1999). A sensagao de brevidade
por ele descrita esta diretamente
relacionada a intensidade, pro-
fundidade e celeridade das trans-
formagoes agudas ocorridas neste
periodo. A humanidade chegou a
niveis de bem-estar jamais experi-
mentados antes, por um lado, e, por
outro, radicalizou-se ao extremo a
chamada “barbérie moderna”.

Nao resta davida, porém, que um
dos aspectos mais revolucionarios
deste século de extremos foi o esta-
belecimento de novissimas formas
de convivio social, a partir da cria-
cao e acelerado desenvolvimento
de um sistema de comunicagao de
massa, que implodiu fronteiras cul-
turais, padronizou comportamen-
tos, colonizou e domesticou mentes
no mundo inteiro, legitimando regi-
mes € governos que antes s seriam
capazes de prosperar pelo uso da
forca. A propria guerra, emblema
méximo da barbarie, e cuja maquina
de destruicao alcangou uma esca-
la planetaria, acabou por assumir
uma dimensao estética e ofereceu-
se a humanidade como espetéculo.
Imagens as mais cruéis da dor e da
guerra naturalizaram-se, a0s poucos.
Como disse Sontag (2003: 20), “ago-
ra, guerras sao também imagens e
sons na sala de estar”.

O incessante fluxo de imagens
de violéncias de toda espécie na

nossa teleintimidade, ao contrario
do que se poderia supor e a des-
peito de toda a forga de seu tes-
temunho documental, porém, nao
serviu somente para produzir uma
atitude de repulsa ou indignacao. E
talvez ai esteja, embora muito dis-
simulada, a raiz de um dos grandes
males da nossa época, um dos “ex-
tremos” — para usar a expressao
de Hobsbawm — a que chegamos.
Linguagem privilegiada da cultura
contemporanea, as imagens produ-
zidas e circulantes em excesso pare-
cem mais esconder do que mostrar,
apesar do paradoxo aparente que
esta afirmagao contém.

O atentado ao World Trade
Center em Nova lorque, no 11 de
setembro de 2001, uma das cenas
que ficard para sempre registrada
na memoria visual do século XXI,
gerou, antes de tudo, incredulida-
de. Em muitos dos depoimentos
das pessoas que escaparam do aten-
tado, a sensagao era de que tudo
se passou como num filme. “Como
um filme parece haver substituido a
maneira pela qual os sobreviventes
de uma catastrofe exprimiam o ca-
rater a curto prazo inassimilavel da-
quilo que haviam sofrido: ‘foi como
um sonho’ ” (Sontag, 2003: 23).

Dez anos ap6s a Guerra do Gol-
fo, que 0 mundo assistiu como a um
videogame, o 11 de setembro pare-
cia corroborar um grande dilema
do nosso tempo: os horrores ofere-
cidos aos nossos olhos, transfigura-
dos em imagens, em grande medida
nos imobilizam mais que indignam,
banalizam-se mais do que nos ti-
ram da apatia. E parecem que nos
tornam cada vez mais inapetentes
socialmente.

Contemporaneamente, a
atencao distraida diante
do incontrolavel fluxo de
imagens que se oferecem ao
olhar parece cada vez mais
conduzir as massas urbanas
a uma atitude de meras

espectadoras diante dos fatos

As imagens parecem despregar-
se cada vez mais da experiéncia. Per-
deram sua aura, como tao brilhan-
temente antecipou Walter Benja-
min nos anos 30 do século passado,
desde que o fendmeno da reprodu-
tibilidade técnica da obra de arte
instaurou-se de forma irreversivel,
promovendo uma refuncionalizacao
social da arte. A fotografia, e depois
o cinema, este ultimo arte reprodu-
tivel por exceléncia, ja que a repro-
dutibilidade € principio inerente a
técnica de sua producio, puseram
a aura abaixo. “A aparicao Unica de
uma coisa distante, por mais per-
to que ela esteja” (Benjamin, 1986:
170) é como o ensaista alemao defi-
ne a aura da obra artistica.

“A recepcao através da distra-
¢ao, que se observa crescentemen-
te em todos os dominios da arte
e constitui o sintoma de transfor-
macoes profundas nas estruturas
perceptivas, tem no cinema o seu
cendrio privilegiado” (1986: 194).
As palavras de Benjamin revelam
um enorme poder de antevisao.

A recepcao distraida que o cine-
ma proporciona opde-se ao reco-
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lhimento, atitude tipica da fruicao
da obra de arte auritica, em sua
existéncia unica. E traduz de forma
eloqiliente como esta inapelavel ne-
cessidade que as massas do século
XX tém de “ter as coisas proximas
de si”, alimentada pela mediacao da
imagem, acabou por instaurar um
fendmeno cultural de dimensoes
até hoje inapreensiveis. A atencao
distraida diante das imagens que se
oferecem ao nosso olhar num fluxo
incontrolavel, contemporaneamen-
te, parece cada vez mais conduzir
as massas urbanas a uma atitude de
meras espectadoras diante dos fatos
testemunhados pelas cameras.

A sociedade capitalista sofisti-
cou, no século XX, suas formas de
dominacao, levando a formulacao
de novas teorias sobre o poder. Pen-
sadores como Gramsci e, mais tar-
de, Foucault e Bourdieu, entre va-
rios outros, assinalam como aspecto
constitutivo central das formas de
organizagao do poder no século pas-
sado a sua dimensao simbolica cada
vez mais exacerbada. Para Gramsci,
a disputa pela hegemonia nos em-
bates pelo poder remete de forma
crescente a conquista do consenti-
mento dos dominados.

Foucault (1986) nos fala de um
poder pandptico (o olho que tudo
v€ sem ser visto), que ja ndo tem
mais um locus especifico, como o
Estado, por exemplo, mas se infiltra
pelos espacos mais reconditos de
toda a estrutura social de forma
capilar. As formas de vigilancia ins-
tituidas tornam-se mais eficazes na
mesma medida em que nao estao
mais baseadas na repressao, num
poder que diz ndo e castiga, mas na
adesao. O olhar invisivel do pan6p-

tico deve impregnar quem ¢ vigiado
— sem sabé-lo — de tal maneira
que este adquira de si mesmo a vi-
sao de quem o olha.

Ja Pierre Bourdieu (1990) conduz
a reflexao por caminhos similares,
ao defender a tese de que o poder
constitui uma espécie de circulo cujo
centro estd em toda parte e em parte
alguma. “O poder simbdlico €, com
efeito, esse poder invisivel o qual
sO pode ser exercido com a cumpli-
cidade daqueles que nao querem
saber que lhe estdo sujeitos, ou mes-
mo que o exercem” (1990: 7-8). As
mascaras do poder em nossa época,
travestindo-o em algo palatavel para
as massas, que a elas muitas vezes
se apresenta sob a forma de entre-
tenimento, ¢ um tema diretamente
relacionado ao acelerado crescimen-
to de dispositivos comunicacionais e
seus protocolos imagéticos.

Inspirados na metéfora criada
por George Orwelll, no seu clas-
sico livro 1984, do Grande Irmdo
onisciente e infalivel, cujo rosto
nunca € mostrado, e que espiona a
vida dos cidadaos ininterruptamen-
te, os reality shows sao verdadeiros
emblemas da fluidez contempora-
nea entre realidade e ficcao, en-
tre os espacos publico e privado, e
de uma sociedade narcisista que,
movida pela l6gica consumista do
capitalismo, se entrega ao vazio da
mercantilizagao da vida e a logica
das aparéncias. Os programas Big
Brother Brasil (BBB), com formato
original holandés, que nos ultimos
anos tém alavancado a audiéncia da
Rede Globo de Televisdo, e agora
em 2007 tiveram sua sétima tempo-
rada, sao referéncia para a analise
aqui feita.

A subita notoriedade que
pessoas desconhecidas e
vazias ganham na cena
televisiva constitui um
sintoma regressivo de uma
cultura fundada num excesso
de visibilidade e ancorada

em valores mercadologicos

A razao do éxito de férmulas
como os reality shows em parte po-
de estar associada a reconfiguracao
das formas de convivio social vigen-
tes hoje. Os centros urbanos estao
deixando de ser espagos de inten-
so convivio de pessoas para neles
instaurar-se uma espécie de novo
sedentarismo, que cria uma “loca-
lizagao sem localizagdo”, promovi-
da pelas telecomunicacoes, na qual
submerge em grande medida nosso
sentido de coletividade. As cidades,
no dizer de Bauman (2001), vira-
ram “espagos publicos nao civis”,
em que estranhos se encontram,
mas dispensam a interagao.

Enquanto isso a casa, antes re-
servada a vivéncia da intimidade
familiar e a gratuidade de pensa-
mentos, hoje virou o n6 de uma
rede através da qual o individuo
freneticamente estabelece conta-
tos de segundo grau com pessoas
distantes fisicamente e, na mesma
medida, estd “protegido” do risco
dos envolvimentos presenciais.

Se o estrondoso sucesso dos re-
ality shows nos incomoda e provoca
mal-estar, em primeiro lugar a ori-
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gem desse sentimento parece estar
no enorme constrangimento que nos
causa vermo-nos diante da banalida-
de e falta de sentido da vida. E vida
alheia, é verdade, mas a subita noto-
riedade que pessoas desconhecidas
e vazias ganham na cena televisiva
constitui um sintoma regressivo de
uma cultura fundada num excesso
de visibilidade, que de forma per-
turbadora expde a miséria de uma
existéncia ancorada em valores mer-
cadoldgicos, na fragilizagao dos la-
cos afetivos e no culto as aparéncias.
Que significado tem a visibilidade
no mundo contemporaneo?

Desde a década de 1960, na sua
classica obra, Guy Debord (1997)
oferecia uma das chaves para explicar
este fendmeno tipico da contempora-
neidade, ao demonstrar o quanto a
sociedade passara a regular-se pe-
la 16gica da espetacularizacao, que
hipervaloriza os eventos, em detri-
mento dos processos, negligenciando
as relacoes histdricas que estao por
tras dos fatos que se apresentam ao
olhar. Os eventos espetaculares tém
autonomia em relacao aos seus refe-
rentes, com 0s quais nao guardam re-
lacao de fidelidade. A logica central
do espetaculo, em seu aspecto para-
doxal, é a “manutencao do segredo
generalizado”, como afirma Debord.
As operacoes do poder passam a as-
sumir uma dimensao espetacular, e
quanto mais se tornam visiveis, mais
ocultam aquelas operacoes que ficam
restritas a0 consumo de poucos, lon-
ge dos olhos da maioria, impermea-
veis a observacao publica.

Os excessos do ver, portanto, aca-
bam por tornar inacessivel para nds
muito do que nos interessaria saber,
como nos ensina Baitello (2007):

A cultura das imagens (e a trans-
formacado de toda a natureza tridi-
mensional em superficies imagéti-
cas) abre as portas para uma crise
da visibilidade, dificultando aqui ndo
apenas a percep¢do das facetas som-
brias, mas até mesmo, por saturagao,
aquelas regioes iluminadas. Assim
como toda visibilidade carrega con-
sigo a invisibilidade correspondente,
também a inflacdo e a exacerbacdo
das imagens agrega um desvalor a
propria imagem, enfraquecendo sua
forca apelativa e tornando os olhares
cada vez mais indiferentes, progressi-
vamente cegos, pela incapacidade da
visdo crepuscular e pela univocidade
devoradora das imagens iluminadas
e iluminadoras (p.1).

Neste cendrio, o que se verifica é
um esvaziamento da “forga visiona-
ria”, a capacidade de antever e pen-
sar criticamente o mundo, ja que os
sistemas de visdo, sobretudo os mi-
diaticos, sucumbem sem escrupulos
ao mal da auto-referéncia.

Para além da visdo instrumen-
tal, os meios de comunicacao hoje
sdo vistos como operadores do
sentido, ou como o lugar mesmo
das interacoes sociais. A socieda-
de da midiatizacao, como o quer
Fausto Neto (2005), é dotada de
uma natureza socio-técnica com-
plexa, que desmonta todas as line-
aridades e, em seu lugar, instaura
descontinuidades de varios tipos.
“A nova vida tecno-social é ori-
gem e meio de um novo ambiente,
no qual se institui um novo tipo
de real que estd diretamente as-
sociado a novos mecanismos de
producao de sentido, nos quais
nada escaparia as suas operagoes
de inteligibilidade” (p.3).

Revista AdUSP

Essas operacgoes vao, de forma
intensa e ininterrupta, afetando os
individuos e as instituicdes, mol-
dando a subjetividade dos primeiros
e modificando os ritos e papéis das
ultimas. A légica que passa a preva-
lecer é a das redes e dos fluxos, em
lugar da logica dos vinculos.

Nos dias de “pareddo” no
Big Brother Brasil, o pais
fica polarizado em torno de
argumentos banais sobre
quem deve ser eliminado. A
votagdo publica por telefone
rende milhées de reais a
Rede Globo

Para legitimar-se como uma ins-
tancia onde a realidade é tecida, a
midia precisa mostrar aos demais
campos sociais como faz para levar
a cabo esta operacao, chamando
atencdo para si mesma. E o que
Fausto Neto (2006) chama de auto-
referencialidade, em que a midia
passa do estagio de “construcao da
realidade” para evidenciar a “rea-
lidade da construcao”. Os making-
offs, debates eleitorais e reality
shows, entre outros, sa0 expressoes
desta logica.

Nos reality shows o espetaculo
da auto-referéncia chega ao paro-
xismo. O publico € levado a jogar o
jogo instituido pela midia. Nos dias
de paredao no Big Brother Brasil,
por exemplo, o pais fica polariza-
do em torno de argumentos banais
sobre quem deve ser o eliminado.
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Das 14 participantes do ‘BRBE', que estréia
hoje. nove estgo livres e desimpedidos

Capa do suplemento cultural do jornal Diério de S. Paulo (do grupo Globo), edi¢do de

8/1/08, promove o BBB

A partir da indicacdo dos proprios
membros da casa, dois dos parti-
cipantes do jogo sao submetidos a
votacdo publica por telefone, que
rende muitos milhoes de reais a
Rede Globo. E a despeito de todo
o empenho para fazer todo mun-
do crer que tudo ¢ inteiramente
transparente para o publico, ndo ha
como dissimular as opacidades que
af estdo contidas.

Na tela do BBB, pessoas enclau-
suradas numa casa — espago pro-
jetado ndo para remeter a idéia de

um lar, que inevitavelmente tem as
marcas daqueles que os comparti-
lham, mas um ndo-lugar, o palco de
um espeticulo, onde tudo parece
moderno e luminoso? — expoem ao
limite sua intimidade e encenam a
banalidade de seu cotidiano. Trata-
se de um cotidiano fabricado, povoa-
do de exibicoes narcisicas, de corpos
sarados, de roupas fashion, intrigas e
mesquinharias que giram em torno
da logica de que o fim ultimo perse-
guido — o prémio em dinheiro e a
possibilidade de futuros contratos na

condicdo de celebridade instantanea
— justifica os meios. Do outro lado
da tela, milhdes de pessoas ficam
hipnotizadas e aliviadas, por verem
projetada ali a banalidade de seu
proprio cotidiano, s6 que revestida
de um brilho sedutor que o seu coti-
diano doméstico nao tem.

A convivéncia vazia que se da
a “espiar” a milhdes de telespec-
tadores é um sintoma inquietante
de que, como diz Olgaria Matos3,
as pessoas perderam a capacidade
de imaginar a propria vida. Segun-
do a autora, telenovelas e modelos
midiaticos existem mundo afora,
o grande problema € quando esse
passa a ser o padrao de organizacao
da sociedade, como no Brasil.

O sonho, o horizonte da vida, essa
reserva de uma utopia individual que
move a existéncia de cada um, su-
cumbiu aos formatos televisivos. Os
que disputam o Big Brother aspiram
a tornar-se famosos, ainda que a fa-
ma seja absolutamente efémera, um
sopro. E os que os assistem embar-
cam, ainda que vicariamente, neste
jogo ilusério. “Eu saio da banalidade
da minha vida e vou ver a banalidade
da vida do outro. Querer viver por
transferéncia faz parte de um proces-
so de perda do significado das coisas
e de incapacidade de imaginacao”,
argumenta Olgéria (2007: 47).

E assim que, em busca da fama
a qualquer precgo, instala-se o que
a autora chama de “escalada da in-
significancia”, em que a sociedade
tende a espelhar-se em celebrida-
des artificialmente criadas. A fama
e a gloria, que no passado estive-
ram ligadas ao mundo ancestral e
guerreiro, narradas de forma épica
e atribuidas a herdis exemplares,
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parecem tornar-se potencial e ilu-
soriamente acessiveis a todos. Os
valores da midia e da industria do
entretenimento passam a moldar os
horizontes culturais.

A insignificancia publica dos
homens na sociedade de massa, a
sociedade do anonimato, precisa
ser compensada, como nos instiga
a pensar a psicanalista Maria Ri-
ta Kehl (2004), pelo mecanismo de
identificagdo com a imagem de um
lider ou idolo. O espaco publico dei-
xa, entao, de ser o espaco do debate
publico de idéias para se tornar es-
paco de adesdo a palavra do lider.

Rapidez, fluidez, novidade,
sdo regras que presidem
a narrativa televisiva,
com o intuito de prender
a atencdo do telespectador.
Assim, os acontecimentos
devem ser portadores,
sempre, de uma dimensao
de novidade semelhante

a do discurso publicitario

Esse mecanismo de identifica-
¢ao do sujeito na massa € diferente,
porém, da condi¢ao do sujeito na
sociedade do espetdculo, segundo
a autora, estagio mais avancado em
relagao a primeira. Com a expansao
da televisao, desenvolveu-se um es-
paco de visibilidade paralelo, que
além de substituir o espaco publico,
destina-se a catarse e ao entreteni-
mento das massas. Portanto nao se

pode exigir dele fidelidade a reali-
dade social. Quando este se coloca
no centro da légica de coesao so-
cial, através da esfera de visibilida-
de televisiva, acaba por se tornar
uma ficgdo totalitdria (p. 156).

Rapidez, fluidez, novidade, sao
regras que presidem a narrativa te-
levisiva, com o intuito de prender a
atencao do telespectador para que
ele ndo mude de canal. Nessa 10-
gica, os acontecimentos devem ser
portadores, sempre, de uma dimen-
sao de novidade semelhante a do
discurso publicitario, que apaga a
histéria e insere toda informacao e
imagem na logica dos aparecimen-
tos metedricos.

Impera, segundo Kehl, um es-
timulo ao gozo permanente, com
prevaléncia de uma moral hedo-
nista em que tudo € permitido e
justificavel, desde que conduza ao
prazer individual. As celebridades

produzidas no sopro efémero dos
reality shows encarnam de forma
emblemética os padrdes e valores
dessa moral. Afinal, o que estd em
jogo € a capacidade de calculo e de
usar os estratagemas mais eficazes
para vencer os outros na disputa.
Nao importa se, para isso, 0S meios
sejam pouco nobres. E o jogo do
vale-tudo. Espelho deformado que
amesquinha o horizonte da vida
contemporanea.
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Sobre o texto

Versto resumida de frabalho originalmente apresentado
no XXX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagio/
Intercom, realizado em sefembro de 2007, em Santos (SP),
¢ publicado na integra nos anais do congresso.

1 Nineteen Eighty-Four (1984) é o mais famoso dos romances de George Orwell (pseudonimo de Eric Arthur Blair,
nascido nas Indias britanicas). Foi escrito dois anos antes da morte do autor, em 1948. Nos ultimos anos de sua vida,
Orwell, que havia lutado na Guerra Civil Espanhola e era fervoroso ativista politico, desiludido com o stalinismo,
dedicou-se a denunciar o papel do Estado no aniquilamento das liberdades individuais e da cidadania. No livro, que
faz uma metafora futurista sobre o poder no ano de 1984, este estaria concentrado em trés imensos superestados:
Oceania, Eurasia e Lestdsia, que vivem numa permanente guerra cujo objetivo ¢ exclusivamente manter o poder do
grupo dominante. O enredo é conduzido pela 6tica da Oceania, onde um sistema de teletelas permite perpetuar o
poder politico do Grande Irmao (Big Brother, em inglés), mantendo a vigilancia sobre os individuos.

2 Como bem lembrou Eugénio Bucci, citado por Maria Rita Kehl (2004:167), na casa do Big Brother ha tudo do bom
e do melhor - eletrodomésticos de ultima geragdo, mdveis modernos, piscina, sala de gindstica etc — que alguém

possa desejar, menos uma estante de livros.

3 Na matéria “Fama para todos”, publicada na edicdo de 07/03/2007 da Revista Carta Capital, em que a filésofa é en-
trevistada pela reporter Ana Paula Sousa, a propdsito da publicacao de seu livro “Discretas esperancas” (Editora

Nova Alexandria), p. 47.
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